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INSTALANDO CALOR SEGURO

Objetivo 0DS Conexos: Tipo de Iniciativa  Localizacion:

Garantizar una educacion inclusiva, e Provincia: Buenos

ODS 8 Trabajo Decentey Crecimiento Econdmico Accion

equitativa y de calidad y promover ODS 10 Reduccién de las Desigualdades Proyecto Aires, CABA
oportunidades de aprendizaje ODS 16 Paz, Justicia e Instituciones Sélidas Programa
durante toda la vida para todos. ODS 17 Alianzas para Lograr los Objetivos

METAS QUE ABORDA LA INICIATIVA

Meta 4.3 Para 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacidn técnica,
profesional y superior de calidad, incluida la ensefanza universitaria.

Meta 4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el numero de jovenes y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

Meta 4.c De aqui a 2030, aumentar considerablemente la oferta de docentes calificados, incluso mediante la cooperacion
internacional para la formacion de docentes en los paises en desarrollo, especialmente los paises menos adelantados y
los pequenos Estados insulares en desarrollo.
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DESCRIPCION DE LA
INICIATIVA

Programa de formaciodn técnica, ética y de servicios, dirigido
a estudiantes que se graduan de escuelas técnicas en el
area de influencia de MetroGAS, acreditado como practica
profesionalizante o formativa por el Ministerio de Educacion
en CABAy PBA.

Iniciado en 2015, es coordinado junto a las Direcciones de
Educacién Técnica de la Ciudad y la Provincia de Buenos
Aires. El foco se pone en la capacitacion técnica y ética de
estudiantes en la industria del gas. Personas voluntarias
de nuestra compania, previamente capacitadas, dictan los
contenidos en modalidad virtual y presencial.

Con un enfoque integral, se abordan tanto aspectos
técnicos como éticos, legales y regulatorios, fortaleciendo
competencias que trascienden lo puramente operativo.
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Desde su inicio y hasta el 2024, participaron 7374
alumnos, 270 formadores voluntarios y 222 escuelas de
CABA vy de los partidos del conurbano bonaerense donde
MetroGAS distribuye gas natural: Avellaneda, Lanus,
Lomas de Zamora, Berazategui, Quilmes, Florencio Varela,
Almirante Brown y Presidente Perdn. Los estudiantes
provienen de orientaciones como Construccion, Mecanica,
Electromecanica y Refrigeracion.

El diferencial del programa radica en su equipo docente,
conformado por profesionales voluntarios de MetroGAS, y
en su mirada integradora de 360°, que brinda herramientas
para el desempeno funcional, la vida laboral y el abordaje
responsable de cuestiones éticas, legales, comerciales y
vinculadas al trato con clientes.
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Se articula el saber técnico con la valoracion del rol del gasista
matriculado, actor clave en la cadena de valor. Ademas, se
incorporan contenidos vinculados a la seguridad y al uso
responsable del gas, promoviendo el desarrollo productivo de
la comunidad a través de la insercion laboral y el fomento del
espiritu emprendedor de los técnicos formados.

Esta iniciativa, sostenida hace mas de 10 afos, permite a

los estudiantes complementar su curriculay acceder ala
matriculacion como gasistas de primera categoria, ampliando
sus posibilidades de proyeccidn profesional.



Barreras encontradas para el
desarrollo de las acciones

‘ ESPACIO TEMPORAL

‘ ECONOMICA

‘ OTRAS

En sus inicios la baja disponibilidad de formadores fue un problema, ya que
impedia incrementar el alcance en numero de escuelas y alumnos. Esto fue
superado con la preparacion interna de voluntarios formadores, quienes se
fueron sumando y capacitando ano a ano. Las limitaciones presupuestarias,
que en tiempos de rentabilidad negativa se visualizaban como muy
complejas para ser superadas, pero gracias al buen despliegue del programa
fueron gradualmente ampliadas, integrandose también el aporte del sector
publico, poniendo a disposicion aulas y traslados que impactaron en la
mejora del presupuesto.
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Contribucion de la iniciativa al

ODS correspondiente

USO DE INDICADORES DE GESTION Y
RESULTADO

Indicador de gestién: Cantidad de alumnos,
escuelas, docentes, talleres y voluntarios que
participaron.

Indicador de resultado:

Encuesta de satisfaccion anénima para alumnos
y docentes participantes, la misma consta de 14
consultas agrupadas en 4 bloques.

Trabajo practico a estudiantes para medir el
impacto del programa.

Encuesta de opinién a participantes del
programa edicion 2024

El 85,6 % dijo que la capacitacion le servia para
una salida laboral como gasista matriculado.

El 82,4% opind que el contenido brindado era
novedoso.

El 73,8% no habia tenido la materia sobre gas e
instalaciones.

El 94,3% opind que el nivel de los/as talleristas
era excelente o muy bueno.

Encuesta trabajo practico para medir la
comprension en los contenidos del curso. Los
resultados fueron:

El 69,3% tuvo todos los puntos correctos.
El 27,5% tuvo el 75 % correcto.
El 7,1% no pudo resolver el calculo de caferias.

El 4,2% solo completd hasta el 30 % del trabajo



Alianzas Estrategicas

e Sector Publico

Direccion de Escuelas Técnicas de la Ciudad de Buenos Aires, Direccion
de Escuelas Técnicas de la Provincia de Buenos Aires, Ministerio de
Educacion de la Provincia de Buenos Aires, Ministerio de Educacion de
la Ciudad de Buenos Aires, Direccion General de Educacion y Cultura de

Cadena de Valor

Si bien no existe una vinculacion directa con la cadena de valor, los
estudiantes formados pueden convertirse en gasistas matriculados . Esto
permite conformar una base de datos con perfiles de profesionales. A
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la Provincia de Buenos Aires, Subsecretaria de Educacion de la Provincia
de Buenos Aires, Escuelas técnicas de la zona de influencia, Directivos,
Docentes de materias involucradas y relacionadas, Tecnicos gasistas

su vez, los formadores son profesionales voluntarios de la compania que
contaron con dos instancias de capacitaciones de manera virtual.
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Anexo

* Reporte de sustentabilidad 2024
https://sustentabilidadmetrogas.com.ar/

e Adelanto primer semestre 2025:
https://www.linkedin.com/posts/metrogas_instalandocalorseguro-
metrogas-activity-7363911992429920256-IgW3?utm_
source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADWUIlkcB
4\V6ik1akvumd-10ofFrTC8FbKnf8
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Esta iniciativa se presento en el marco del programa
“Conectando Empresas con ODS" desarrollado por
CEADS en alianza con EY Argentina.

COPYRIGHT 2025
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